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CENIK PROPOJENI K SITI INTERNET

Platny od 1.1.2021

Pripojeni rodinného domu nebo firmi bezdrdatovym spojem
Idedlini pro trvaly pfenos dat
Pro aplikace: email,web,SD video,telefonie,online hry,cloud

Tarif Aktivace* Mesicni pausal Rychlost Rychlost Rychlost
max. a inzerovand béiné dostupnd minum.zarucend
stahovani/odesilani stahovani/odesildani stahovani/odesilani
(Mbit/s) (Mbit/s) (Mbit/s)
STANDART 2999 K¢ 300 k¢ 25/2 15/1.2 7.5/0.6

Tento tarif je dostupny pouze ve vybranych lokalitach! Informujte se.

Specifikace sluzby Trvalé pfipojeni k Internetu v peném misté bez ¢asovych omezeni
Objem prenesenych dat neni zpoplatriovan.
Datova trasa je zakoncena ethernetem rozhrani s jednou statickou IP adresou
Tok dat miZe byt fizen,pfi pretizeni sité.
Mésicni poplatek je Gétovan pulrocné.

Specifikace sluzby pfistupu k internetu v pevném misté je stanovena na zédkladé VSeobecného opravnéni ¢. VO-5/1/08.2020-9 vydaného
Ceskym telekomunikaénim ufadem. Rychlost je vyjadiena v Mbit/s: download (stahovani k uzivateli) / upload (vkladani/odesilani od
uzivatele) pro pfenos ethernetovych ramcd (L2) na vnitfni siti I-NET.

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se povaZzuje takova odchylka,
kterd vytvati souvisly pokles vykonu sluzby pfistupu k internetu, tj. pokles skutecné dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené
TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu del$im nez 70 minut.

Za velkou opakuijici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se povazuje takova
odchylka, pfi které dojde alespori ke tfem poklesim skute¢né dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod
definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu del$im nebo rovno 3,5 minutdm v ¢asovém useku 90 minut.

Nedodrzeni uvedenych parametrd Ize reklamovat standardni cestou do 2 mésic ode dne poskytnuti sluzby.

* Aktivacni poplatek je pausaini podil na nakladech a investicich vynaloZenych poskytovatelem do sité elektronickych komunikaci nutnych
k pripojeni ucastnika a ochrany sité elektronickych komunikaci.
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CENIK SLUZEB

Platny od 1.1.2021
Ceny servisnich praci
Za kazZou zapocatou servisni hodinu prdce. Cena K¢ (s HPH)
ZS Zakladni servisni zdsah na misté u klienta (nezahrnuje cestovné a material) 400
0S Odborna servisni ¢innost napf. na OS Linux/Firewall i vzdalenym zplsobem (nezahrnuje cestovné) 800
DZ Demontdz zatizeni (radiomodemu, napajeni a antény) 1200
CO Cestovné - osobni automobil, cena za zapocaty km jizdy z nejblizsiho servisniho centra 12
Ceny administrativni
Za kazdy provedeny tkon. Cena K¢ (s HPH)
ZF Zaslani faktury klasickou postou 30
ZU Zaslani upominky o zpozdéné platbé 70
ZC Zpracovani chybné platby s vratkou 100
OA Opétovna aktivace Gc¢tu odpojeného pro neplaceni v terminu 250
OU Opétovna aktivace Uctu odpojeného systémem pro bezpecnostni problém (po pfedchozim upozornéni bez sjednani ndpravy) 120
CM Cena standardniho radiového pojitka (Mikrotik). 2999
AP Administrativni poplatek za zastaveni vypovédi 400
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